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МАТЕМАТИЧЕСКАЯ МОДЕЛЬ ВЗАИМООТНОШЕНИЙ 

ИНДИВИДУУМОВ 

 

 

В статье разработана математическая модель оценки совместимости 

индивидуумов в процессе их взаимоотношений. Качества индивидуума 

оцениваются степенью близости характеристического вектора, полученного 

по экспертной информации к эталонному вектору. Для определения степени 

согласования интересов индивидуумов в группе рассчитываются оптимальные 

соотношения пропорций их выигрышей по матрице предпочтений. Рассмотрен 

пример определения совместимости работников, совместно выполняющих 

данную работу. 

 

Ключевые слова: характеристический вектор, идеальный вектор, 

скалярное произведение, матрица предпочтений, выигрыш, интерес, матричное 

уравнение, собственное число матрицы. 

 

Введение 

Проблема обеспечения совместимости индивидуумов при их 

взаимоотношениях в производственной и социальной сферах является одной из 

самых важных в жизни людей. Каждый человек имеет отличающуюся от других 

систему интересов. Собственные цели имеют для человека разную степень 

важности. Поэтому, как считает Г. П. Виноградов, если он будет делать уступки 

другим по менее ценным для него задачам, то будет чувствовать себя 
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выигравшим по более важным проблемам [1]. Это позволяет оптимизировать 

результаты взаимодействия людей в рамках выполнения совместных функций.  

При выполнении совместной деятельности, по мнению авторов, следует 

учитывать типологию личности [2, 3], разработанные математические модели и 

методы материального стимулирования [4]. 

Управление отношениями работников в корпоративных структурах 

рассматривается в научном труде М. И. Гераськина [5]. Статья И. В. Яковенко 

[6] посвящена взаимодействию бюджетов различных уровней. Аналогичная 

проблема при проектном управлении образовательными системами рассмотрена 

в статье А. В. Ганичева [7]. 

Для описания взаимодействия индивидуумов в группе используются 

различные математические модели. Диссертация Розановой Л. В. [8] содержит 

исследование методов согласования экономических интересов в корпоративных 

структурах для социального взаимодействия в малых группах, построена 

динамическая модель системы дифференциальных уравнений с переменными 

коэффициентами связи. Метод главных компонент, например, предлагается 

использовать для выбора специалиста с наилучшими качествами 

управленческого работника [9]. Статья авторов [10] рассматривает согласование 

интересов с помощью предикатов координируемости и совместимости. 

Теоретико-игровые модели предлагается использовать для решения задач 

управления корпорацией [11, 12]. Интересны исследования, использующие 

метод имитационного моделирования для разрешения конфликтных ситуаций 

[13]. 

Целью данной работы является разработка методов оценки качеств 

индивидуума и определения степени согласования интересов индивидуумов в 

группе. 

 

1. Оценка качеств индивидуума 

Любому работнику A можно поставить в соответствие характеристический 

вектор  ,,...,, 21 naaaa   в котором координата 1a характеризует трудолюбие, 2a – 

коэффициент интеллекта, 3a – интереса к работе, 4a – скорость выполнения 

работы, 5a – качество работы, 6a – отношение к сослуживцам (внимательность, 

готовность прийти на помощь и т.п.), 7a – пунктуальность и т.д. Данные векторы 

изображаются в n-мерной системе координат. Координаты определяются 

группой экспертов (аттестационной комиссией) с учетом самооценки. Имеется 

идеальный вектор ,e  с которым сравниваются все остальные векторы. Можно 
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считать координаты вектора e  равными 1, а остальные координаты – по 

абсолютной величине не превосходящие 1, т.е. в случае негативных проявлений 

работника соответствующие координаты будут отрицательными. Тогда в 

качестве социальной характеристики работника A можно рассматривать 

скалярное произведение  ea, . 

Чем ближе  ea,  к n, тем выше оценка (характеристика) данного 

работника.  

 

2. Определения степени согласования интересов индивидуумов в группе 

Другая важная задача – оценка микроклимата в рабочей группе с точки 

зрения согласования интересов. Для простоты, но не нарушая общности, 

рассмотрим четырех работников. 

Например, пусть структурная матрица предпочтений интересов рабочей 

группы состоит из интересов работников A1, A2, A3, A4 и имеет вид: 

𝐴 =

(
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Здесь 1-ый столбец отражает частоту предпочтения работника A1: в 1-ой 

строке – своим собственным интересам, во 2-ой строке – интересам A2, в 3-ей – 

A3, в 4-ой – A4; 2-ой столбец связан с частотой предпочтения работника A2 

соответственно интересам A1, своим – A3, A4; 3-ий столбец отражает частоту 

предпочтения работника A3 соответственно интересам A1, A2, своим и A4; 4-ый 

столбец отражает частоту предпочтения работника A4 соответственно интересам 

A1, A2, A3 и своим. В результате работник Ai получает некоторый выигрыш 𝑥𝑖  (𝑖 =

1,4̅̅ ̅̅ ), который в то же время равен j

n

j

ij xa
1

, где ija  – элемент структурной 

матрицы. Отметим, что xi может иметь любое смысловое содержание. Например, 

в ВУЗе это может быть выигрыш материального или временного характера (или 

их взвешенная сумма) при соответствующем планировании учебной, аналогично 

методической, научной, воспитательной или профориентационной работы. 

Надо найти пропорции (x1, x2, x3, x4), при которых будут сбалансированы 

интересы в данной рабочей группе, если для этого собственное число матрицы А 

должно быть равно 1. 
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Данная задача решается с применением аппарата собственных векторов и 

собственных чисел матрицы. Соответствующий алгоритм заключается в 

следующем: 

1) применим основное матричное уравнение 

𝐴 ∙ 𝑥 = 𝜆 ∙ 𝑥,     где 𝜆 = 1, 𝑥 = (

𝑥1
𝑥2
𝑥3
𝑥4

), 

А – структурная матрица, 𝜆 − собственное число, 𝑥 −  искомый вектор. 

Запишем матричное уравнение в развернутом виде 

{
 
 

 
 (
1
4⁄ − 1)𝑥1 +

1
8⁄ 𝑥2 +

1
3⁄ 𝑥3 +

1
4⁄ 𝑥4 = 0,

1
4⁄ 𝑥1 + (

1
4⁄ − 1)𝑥2 + 3𝑥3 +

1
4⁄ 𝑥4 = 0,

1
4⁄ 𝑥1 +

1
8⁄ 𝑥2 − 𝑥3 +

1
4⁄ 𝑥4 = 0,

1
4⁄ 𝑥1 +

1
2⁄ 𝑥2 +

1
3⁄ 𝑥3 + (

1
4⁄ − 1)𝑥4 = 0;

 

2) решая полученную систему методом Гаусса, получим: 

𝑥1 =
7

10
𝑐, 𝑥2 =

4

5
𝑐, 𝑥3 =

21

20
𝑐, 𝑥3 = 𝑐. 

Это говорит о том, что в данной группе согласование возможно и 

достигается при векторе предпочтений 𝑥 = (
7

10
𝑐,
4

5
𝑐,

21

20
𝑐, 𝑐), то есть при 

соотношении предпочтений 
7

10
∶
4

5
∶  
21

20
: 1 или  14: 16 ∶  21: 20. 

Полученные соотношения предпочтений следует учесть при проведении 

комплекса мероприятий по достижению компромисса интересов в группе. 

 

Заключение 

Оценка качеств индивидуума позволяет осуществить оптимальный 

подбор людей в группу для выполнения совместных действий. Расчет 

оптимального соотношения пропорций выигрышей индивидуумов по матрице 

предпочтений позволяет определить степень согласования их интересов в 

группе. 
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MATHEMATICAL MODEL OF RELATIONSHIP OF INDIVIDUALS 
 

 

 

The article developed the mathematical model of assessment of compatibility of 

individuals in the process of their relationship. Qualities of an individual are estimated 

by degree of proximity of the characteristic vector obtained according to expert 

information to a reference vector. To determine the degree of individuals interests 

coordination in the group, the optimal ratio of the proportions of their winnings in the 
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